
Infrasys培训手册



Infrasys系统操作结构图



具体操作
• 1、进入系统
• 长按显示屏向下方的按钮，屏幕上会显示出如下界面：



Login输入“01”，进入系统后，如图：



I-大堂吧工作人员操作只需用到“主控”和“操作”两
个按钮 输入“2”，进入操作系统

主台面如下图所示：



2、更改营业区
进入主界面之后，
首先查看是否为
“大堂吧I Bar”  

营业区

如不是，则更改
营业区。

点击“转换营业
区”按钮



输入经理
编号和密
码



选择所在营业区，点击ok

注：阿尔萨斯西餐厅为教学练习用，学生可作为练习使用。
食.com为学校营业使用，一定不要进，否则耽误餐厅营业。
其 他营业区不要进入。



3、开台点餐
客人来到后为客人开台点餐，点击台号模式，显示所有台面
点击客人所入座的台面，为客人点餐



输入员工编号和客人的人数进入点餐界面



按客人要求点击输入菜品



输入完成后点击左上角“送单”按钮

送单完成后，如客人还要加点饮品，可在台号模式中进入客人台号，继续点单操
作
注：每次为客人输入好所点饮品之后必须点击“送单”按钮。

10点20之前不要打开机器入单。



4、结账收银
（以下的图片实例为阿尔萨斯西餐厅）
客人欲结账离店时，收银员在台号模式中进入客人台面，点击右下角“印单”按钮
为客人打印单据
注：客人结账必须要为客人打印单据才能继续收银



选择印单的语言



1.印单后系统会返回到台号模式，客人台号显示为已印单
点击离开，返回主台面，点击收银按钮

2.进入收银界面，输入收
银 账号和密码



输入客人结账台号
（已印的单据上会有
客人台号）

选择客人付款方式，并输
入客人给的实际现金金额



注：
一般为现金付款，如有活动或者会议时可能为应收账款。

客人要求应收账款时，收银员必须与I吧的负责老师联系，征得老师同意，才能
使用应收账款。
所有收银的单据必须装订在一起，保存好。
如当日有应收账款要做好统计，并向老师反馈。

实际金额输入完毕后，按enter按钮
，系统会提示找赎金额，按系统提示
，将多 余金额找还给客人。



客人结账后，台号模式下客人的曾用台号变为“空台”，证明操作完成。



5、更改人数
点击下方的“更改人数”按钮，输入更改后的人数，按输入键确定即
可



6、更改菜品数量
点击屏幕下方“更改项目数量”按钮。



1.选择需要更改的菜品

2.输入经理

号和密码

3.输入更改之后数量，
按输入键结束



7、删除菜品
选择最下方的“多项目删除”按钮
注：
多项目删除可删除多个，项目删除一次只能删除一个，一般多用多项目删除
。



选择删除原因

注：送过单的菜品必须选择
删除原因。

如菜品没有送单，则不需要
输入原因和编号密码。

操作失误由I Bar 服务人员负
责。

尽量保证输入的准确性，少使
用删除按钮，可能会导致系统问
题。



1.输入经理编号和密码

2.选择一个或多个需要删除
的项目，点击“选择完毕”
按钮



8、项目折扣
注：项目折扣必须经过老师同意，如套餐、优惠劵、优惠产品、优惠活动等

。所有折扣的单子必须写上折扣原因，I吧主管签字，写明原因，在每日总结时
交给负责老师。

系统里折扣有涉及到其他营业区，不能随便使用，只能使用I吧的折扣。
服务人员不可以随便为客人打折扣。
点击主台面“项目折扣”按钮
输入经理账号和密码



2.选择折扣商品，点击选择完毕



9、转台
（1）点击主台面的“转台”按钮

（2）输入转去的台号，按确定键



10、每日报表之分市营业报表

注：每日工作结束后必须打出两个营业报表，并将所有当日数据一起保存好，
上 交老师。

1.点击主台面的“经理系统



2.输入编号密码

3.输入“30”离开操作系统

4.点击确定



5.进入后台界面，点击“主控”

6.输入经理编号和密码



7.选择“21”分析报告之列印



8.选择“2”分市营业报表



9.选择本机列印格式



10.输入“1”选择行号 ，按ok键确定



11.选择行号“3”大堂吧



12.输入“0”选择完毕



13.系统默认今日，输入ok键继续



14.选择
本机打
印机





11、每日报表之分项营业报表
在选择分市报表的界面选择“7”分项营业分析



按上面同样的方法选择行号为“03”大堂吧，系统默认今日、



在这个界面输入“5”本机打印机按ok继续



选择以价格编号组表示



输入“9”列印。

列印完毕后，按照提示离开主控系统



如不需要用机器，则在这个界面点击“退出”后长按屏幕底下的按钮关机。


